Informaciones Técnicas

En este archivo hay algunas notas para ayudarlo a solucionar los problemas que eventualmente puedan
surgir durante la instalacion del CD-ROM Historia Universal Multimedia.

Configuracion minima

Drive de CD-ROM de velocidad dupla; PC486 33Mhz; Windows 3.1; 4 MB de RAM; 8 MB de espacio
libre en el disco rigido; teclado y ratdn; placa de video SVGA 640x480 256 colores o superior (fuentes
pequeiias), placa de audio Soundblaster o compatible de 8 bits.

Configuracion recomendada
(para aprovechar toda la potencialidad del programa)

Drive de CD-ROM de dupla velocidad, PC Pentium 133 MHz Windows 95; 16 MB de RAM; 8§ MB de
espacio libre en el disco rigido; ratdn; placa de video SVGA VESA o PCI modalidad 640 x 480 256
colores o superior (fuentes pequenas); placa de audioSoundblaster o compatible de 16 bits.

Problemas de memoria
Si su computadora tiene menos de 8 MB de memoria, reduzca al minimo la utilizacion de la misma
durante la ejecucion del CD-ROM Historia Universal Multimedia.

Especialmente:

e Ajuste la configuracion grafica para 640x480 256 colores. En el menu del "Administrador de
Programas" active la opcién Minimizar en uso.

¢ Evite la utilizacion de otros aplicativos al mismo tiempo en que esté usando el CD-ROM Historia
Universal Multimedia.

Problemas con peliculas

Para visualizar las peliculas, el programa requiere que se instalen los drivers para descompresion de
video (Video for Windows). Esos drivers se encuentran automaticamente disponibles en el Windows
95 y casi siempre se encuentran también en las computadoras con Windows 3.1. Solamente en el caso
de antiguas instalaciones de Windows 3.1., sin el Video for Windows, es que el programa se debe
instalar. El programa de instalacion se encuentra en el directorio VFW31 del CD-ROM.

Problemas con audio
Si Ud. no consigue oir el sonido:
e Verifique si la instalacion de la placa de sonido del Windos estd hecha correctamente
e Verifique en "Controladores" en el "Panel de Control" si la instalacion del controlador de sonido ha

sido hecha correctamente.

Instalacion de los drivers de descompresion de audio



Considerando la gran cantidad de audio presente en este CD-ROM, los archivos de audio han sido

comprimidos en ADPCM. En consecuencia, para que Ud. pueda escucharlo, su computadora debe

tener los drivers de descompresion de audio debidamente instalados. Si por cualquier motivo no lo

estan, el instalador del programa avisara.

Para instalar el drive de descompresion de audio, siga los procedimientos especificados a continuacion.

(Para facilitar la operacion, aconsejamos imprimir ese archivo y seguir las instrucciones paso a paso).

Para Windows 95

- Abra el menu Iniciar, elija Configuraciones y después Panel de Control

- Active el icono Afadir o Retirar Programas

- Seleccione la ficha Instalacion del Windows

- Elija el item Multimedia y apriete el boton Detalles

- Active el comando Compactacion de Audio. Preste atencion, porque debe aparecer la sefial de tic al
lado del comando.

- Apriete el boton OK. En este momento se solicitara el disco de instalacion del Windows 94.

- A partir de ese punto siga las instrucciones en la tela.

Para el Windows 3.11

En la ventana principal del Administrador de Programas, seleccione el icono Panel de Control
Seleccione el icono Drive

Apriete el boton Afadir

Seleccione el comando Actualizar Drive

Inserte el disco de instalacion del Windows o el disco que contenga el drive de su placa de sonido.
Procure en el drive del disco un drive cuya descripcion sea Microsoft ADPCM o similar.

Apriete OK y siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

Como desinstalar el CD-ROM Historia Universal Multimedia
Para desinstalar el CD-ROM Historia Universal Multimedia y liberar el espacio ocupado por este
programa en su disco, basta borrar el directorio en el que se instalo el programa (generalmente c:\

historia), juntamente con los archivos que en €l se encuentran.

El instalador del programa no copia archivos en otros directorios.
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